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PROTEZIONE SMART E SMART PLUS



Protezione Smart e Smart Plus1:
proteggi il tuo impianto connesso

Mantenere alte le prestazioni del tuo prodotto durante il suo funzionamento 

è molto importante. Grazie a Protezione Smart e Smart Plus1 puoi accedere 

ad estensioni di programmi di assistenza Ariston su misura, progettati per 

migliorare la qualità del tuo comfort e proteggere al meglio il tuo impianto 

di riscaldamento.

Protezione Smart e Smart Plus1, combina i benefici dei programmi di assistenza 

con tutti i vantaggi di Ariston NET in un unico pacchetto.

Scegli Protezione Smart e Smart Plus1 e affidati alla competenza dei Centri 

Assistenza Ariston e alla qualità del servizio Ariston NET.



Protezione Smart e Smart Plus1 

Un pacchetto unico con tanti vantaggi

Contatta ora il tuo Centro Assistenza 
Ariston per la sottoscrizione del contratto

Massima efficienza e trasparenza totale

/ Ottimizzazione delle prestazioni e gestione del riscaldamento a distanza 

/ Pezzi di ricambio originali Ariston

Massima tranquillità

/ Monitoraggio costante da remoto 

/ Intervento tempestivo in caso di malfunzionamenti 

/ Affidabilità di una rete di Centri Assistenza Ariston professionali e competenti



Quando attivarla:

/ Alla prima accensione del prodotto, sottoscrivendo il relativo accordo3

Protezione Smart e Smart Plus1 

Un’assistenza dedicata e connessa

/ Manutenzione ordinaria

/ Parti di ricambio originali

/ Diritto di chiamata e manodopera

/ Manutenzione ordinaria

/ Parti di ricambio originali

/ Diritto di chiamata e manodopera

/ Analisi fumi di combustione

/ Copertura da fulminiCon Protezione 5 Smart Plus
in aggiunta avrai:

Con Protezione 10 Smart Plus
in aggiunta avrai:

Protezione 5 Smart Plus2

Protezione 5 Smart2
Protezione 10 Smart Plus2

Protezione 10 Smart2

Per sistemi Ibridi e 
a pompa di calore

Per le caldaie 
della gamma ONE+

105

/ Diagnosi a distanza

/ Funzione Active Care

/ Assistenza tecnica da remoto / Diagnosi a distanza

/ Funzione Active Care

/ Assistenza tecnica da remoto

Protezione 5 Smart include: Protezione 10 Smart include:



Ariston NET
La casa è più smart, la vita è più semplice

L’app Ariston NET è la soluzione smart per gestire il tuo comfort termico 

in grado di offrirti un controllo facilitato del tuo sistema e risparmio 

energetico per uno stile di vita più sostenibile. 

Inoltre sottoscrivendo Protezione Smart Plus1, potrai usufruire dei 

vantaggi di Ariston NET senza costi aggiuntivi.

powered by Artificial Intelligence

Se il tuo sistema ha un guasto o non funziona correttamente, 
ricevi una notifica in tempo reale tramite l’App Ariston NET.

Il tuo Centro Assistenza Ariston potrà gestire i parametri 
del prodotto per garantire le massime prestazioni e risolvere 
i guasti a distanza e in tempo reale, ove possibile.

Grazie all’intelligenza artificiale, Ariston NET permette al 
tuo Centro Assistenza Ariston di prevedere un guasto per 
intervenire prima che si verifichi.

NOTIFICHE 
IN TEMPO REALE

ASSISTENZA
DA REMOTO

ACTIVE
CARE
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Ariston S.p.A.
Viale A. Merloni, 45 - 60044 Fabriano (AN) - ITALY

ACQUA CALDA          RISCALDAMENTO          RINNOVABILI           CLIMATIZZAZIONE

|1| Protezione Smart / Protezione Smart Plus è un accordo a pagamento che si intenderà tacitamente rinnovato,
di volta in volta, per un periodo ulteriore di 1 anno, per una durata massima di 10 anni (con Protezione Smart / Protezione Smart Plus 10)

o 5 anni (con Protezione Smart / Protezione Smart Plus 5), salvo che una delle Parti non comunichi all’altra per iscritto,
con almeno 30 giorni di preavviso, la volontà di non dar luogo al suo rinnovo.

|2| 8 anni di assistenza oltre i 2 anni di garanzia ordinaria per Protezione Smart / Protezione Smart Plus 10
e 3 anni di assistenza oltre i 2 anni di garanzia ordinaria per Protezione Smart / Protezione Smart Plus 5.

|3| Per beneficiare di Protezione Smart / Protezione Smart Plus è necessario sottoscrivere l’accordo
con il Centro Assistenza Tecnica Ariston


